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Índice: los 45 temas del anexo

Cada tema del anexo está explicado en uno o varios capítulos. Los capítulos sirven para varios temas

cuando las bases reparten una misma ley en epígrafes distintos.

Tema Enunciado de las bases Capítulos

1 La Constitución Española de 1978. Estructura y contenido. El Estado español como Estado

social y democrático de derecho. Los derechos fundamentales y libertades públicas. Los

derechos y deberes de la ciudadanía. Los principios rectores de la política social y

económica. La protección y suspensión de los derechos y libertades. El Defensor del

Pueblo. La reforma de la Constitución Española.

1

,

2

2 Libertad ideológica, religiosa y de culto. Derecho a la libertad y seguridad. La inviolabilidad

del domicilio y el secreto de las comunicaciones. La libertad de residencia y de circulación.

El derecho a la libertad de expresión. Derecho de reunión. Derecho de asociación. La tutela

judicial efectiva y la prohibición de indefensión. La imposición de condena o sanción del

artículo 25 de la Constitución, sentido de las penas y medidas de seguridad. Prohibición de

tribunales de honor. Derecho a la sindicación y a la huelga, especial referencia al personal

de las fuerzas y cuerpos de seguridad.

1

3 Los órganos constitucionales. La Corona. Las Cortes Generales. El Congreso de los

Diputados y el Senado: Composición y funciones. Procedimiento de elaboración de las

leyes. El Gobierno. El Poder Judicial. El Tribunal Constitucional.

3

,

4

,

5

4 Organización territorial del Estado. Las Comunidades Autónomas. Los Estatutos de

Autonomía. Delimitación de las funciones y competencias del Estado y de las Comunidades

Autónomas. La Administración Local: Tipología de los Entes Locales.

6

,

7

5 La Comunidad Autónoma de Andalucía: Antecedentes histórico-culturales. El Estatuto de

Autonomía para Andalucía: Fundamento, estructura y contenido básico. Competencias de la

Comunidad Autónoma. Reforma del Estatuto.

8

,

9

6 Organización Institucional de la Comunidad Autónoma de Andalucía. El Parlamento de

Andalucía. El Presidente de la Junta de Andalucía y el Consejo de Gobierno. El Tribunal

Superior de Justicia de Andalucía. El Defensor del Pueblo Andaluz. La Oficina Andaluza

contra el fraude y la corrupción. Organización central y territorial de la Administración de la

Junta de Andalucía.

9

,

8

7 La Unión Europea: Los Tratados originarios y modificativos de las Comunidades Europeas.

Instituciones y órganos de la Unión Europea el Consejo, la Comisión, el Parlamento Europeo

y el Tribunal de Justicia de la Unión Europea. Competencias de la Unión Europea. El

Derecho comunitario y sus distintas fuentes. El Espacio Europeo de libertad, seguridad y

justicia. El acuerdo de Schengen.

10

,

11



Tema Enunciado de las bases Capítulos

8 Las Entidades Locales. El municipio: organización y competencias. La población. El padrón

de habitantes. Órganos de gobierno municipales. Régimen de organización de los

municipios de gran población. La provincia: organización y competencias. Las Entidades

Locales Autónomas. La Ley de Autonomía Local de Andalucía.

12

,

13

,

14

,

15

,

7

,

16

9 Ordenanzas y reglamentos de las Entidades Locales. Clases. Procedimiento de elaboración

y aprobación. Los bandos de la Alcaldía. La Policía Local como policía administrativa. La

licencia municipal. Tipos. Actividades sometidas a licencia. Tramitación.

17

,

18

10 Fuentes del Derecho administrativo: Clasificación. Jerarquía normativa. La Ley: Concepto y

clases. Disposiciones del Ejecutivo con fuerza de Ley. El Reglamento: Concepto y

clasificación. La potestad reglamentaria: Fundamento titularidad y límites. Procedimiento de

elaboración de los Reglamentos.

19

11 Legislación básica de procedimiento administrativo común. Las personas interesadas en el

procedimiento. La actividad de las administraciones públicas. Los actos administrativos.

Disposiciones sobre el procedimiento administrativo común. La revisión de los actos en vía

administrativa.

20

,

21

,

22

12 Legislación básica de régimen jurídico del sector público. Disposiciones generales. Órganos

de las administraciones públicas. Principios de la potestad sancionadora. La

responsabilidad patrimonial de las administraciones públicas.

23

,

24

,

25

13 Personal al servicio de las administraciones públicas. Derechos y deberes. Adquisición y

pérdida de la condición de personal funcionario. Situaciones administrativas. Ley de

incompatibilidades del personal al servicio de las administraciones públicas. Personal al

servicio de las Entidades Locales.

26

,

27

,

28

14 Ley de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad: Disposiciones generales. Principios básicos de

actuación. Disposiciones estatutarias comunes. Las funciones y competencias de las

Fuerzas y Cuerpos de Seguridad. Las Policías Locales. Las Juntas Locales de Seguridad.

29



Tema Enunciado de las bases Capítulos

15 Ley de Seguridad Ciudadana. Disposiciones generales. Documentación e identificación

personal. Actuaciones para el mantenimiento y restablecimiento de la seguridad ciudadana.

Potestades especiales de policía administrativa de seguridad. Régimen sancionador.

30

16 Reglamento de armas: objeto y ámbito. Definiciones. Clasificación de las armas

reglamentadas. Armas prohibidas. Armas de guerra. Tenencia y uso de armas.

31

17 Ley de Policías Locales de Andalucía y normas de desarrollo. Los Cuerpos de la Policía

Local. Régimen estatutario. Selección y formación. Régimen disciplinario. El Instituto de

Emergencias y Seguridad Pública de Andalucía.

32

18 La actividad de la Policía Local como policía administrativa I: Regulación en materia de

consumidores. Hojas de Quejas y Reclamaciones. Actividades comerciales. Horarios.

Comercio minorista de alimentación. Comercio ambulante. Etiquetado de productos.

Inspección de consumo de las Administraciones Locales.

33

19 La actividad de la Policía Local como policía administrativa II: Legislación de espectáculos

públicos y actividades recreativas en Andalucía. Catálogo de Espectáculos Públicos,

Actividades Recreativas y Establecimientos Públicos de Andalucía. Seguro obligatorio.

Drogas y tabaco. Potestades administrativas en materia de determinadas actividades de

ocio en los espacios abiertos de los municipios de Andalucía. El juego. Los espectáculos

deportivos.

34

20 La actividad de la Policía Local como policía administrativa III: Distribución de competencias

en materia de urbanismo. Clases y usos del suelo. Procedimiento sancionador. La

prevención y control ambiental. La mejora de la calidad ambiental. Residuos y suelos

contaminados. Vertidos ilegales de efluentes líquidos. Contaminación acústica. Protección

animal de Andalucía. El régimen jurídico de los animales considerados potencialmente

peligrosos. Protección del patrimonio.

35

,

36

21 Ley de Gestión de Emergencias en Andalucía y normas de desarrollo. Los planes de

emergencia en los municipios. Organización de la Protección Civil. Las Agrupaciones

Locales del Voluntariado de Protección Civil. La Agencia de Seguridad y Gestión Integral de

Emergencias de Andalucía.

37

22 Concepto y elementos de la infracción penal. Clases de delitos. Autoría, participación y

encubrimiento. El responsable civil. Las penas. Circunstancias modificativas de la

responsabilidad penal.

38

23 Procedimientos penales. La instrucción. La denuncia y la querella. Diligencias previas del

procedimiento abreviado. Sumario ordinario por delitos graves. Juicio rápido por delito.

Juicio por delito leve. Procedimiento ante el tribunal del jurado.

39

,

40



Tema Enunciado de las bases Capítulos

24 Delitos contra la Administración pública: Prevaricación del personal funcionario público.

Abandono de destino y omisión del deber de perseguir delitos. Desobediencia y denegación

de auxilio. Infidelidad en la custodia de documentos y violación de secretos. Cohecho.

Tráfico de influencias. Malversación. Fraudes y exacciones ilegales. Negociaciones y

actividades prohibidas a los funcionarios públicos y abusos en el ejercicio de su función.

41

25 Delitos de odio y discriminación. Delitos contra la libertad de conciencia, los sentimientos

religiosos y el respeto a los difuntos. Delitos cometidos por el personal funcionario público

contra las garantías constitucionales. Delitos contra el orden público: Atentados contra la

autoridad y sus agentes y los funcionarios públicos, resistencia y desobediencia.

Desórdenes públicos.

42

,

43

,

44

26 Delitos contra la vida y la integridad física: Homicidio y sus formas. Asesinato. Lesiones.

Riña tumultuaria. Delitos contra la libertad: Detenciones ilegales y secuestros, amenazas y

coacciones. Torturas y otros delitos contra la integridad moral. La omisión del deber de

socorro.

45

,

46

27 Delitos contra el patrimonio y el orden socioeconómico: Hurto. Sustracción de cosa propia.

Robo. Extorsión. Robo o hurto de vehículo a motor. Usurpación. Estafa. Apropiación

indebida. Delitos relativos al mercado y a los consumidores. Delitos relacionados con la

ordenación del territorio, el urbanismo, la protección del patrimonio histórico y el medio

ambiente.

47

,

48

,

49

,

50

28 Delitos contra la salud pública: Favorecimiento al consumo. Supuestos generales y

atenuados. Modalidades delictivas. Tipos agravados.

51

29 Delitos contra la seguridad vial: Delito de conducción bajo los efectos del alcohol o drogas.

Delito de conducción temeraria. Delito de conducción temeraria agravado. Delito de omisión

del deber de socorro. Delito de negativa a someterse a las pruebas de alcoholemia o

drogas. Delito de conducción sin permiso. Delito de alteración de la seguridad de la vía.

46

30 Detención: concepto, clases y supuestos. Plazos de detención. Derechos de la persona

detenida, derecho a la asistencia letrada. Procedimiento de habeas corpus.

Responsabilidades penales del personal funcionario y autoridades derivadas de la

detención. Detención de menores infractores.

52

,

53

31 Principios de actuación de la policía judicial. El atestado policial en la Ley de Enjuiciamiento

Criminal. La Policía Local como policía judicial. Unidades adscritas de policía judicial.

54

32 Violencia de género y doméstica. Delitos contra la libertad sexual: Agresiones sexuales.

Agresiones sexuales a menores de dieciséis años. El acoso sexual. Exhibicionismo y

provocación sexual. Prostitución, explotación sexual y corrupción de menores. Trata de

personas.

55

,

56

,

42



Tema Enunciado de las bases Capítulos

33 Medidas de Protección Integral contra la Violencia de Género. Principios rectores.

Sensibilización, prevención y detección. Derechos de las mujeres víctimas de violencia de

género. Tutela institucional: Especial referencia a las unidades de las Fuerzas y Cuerpos de

Seguridad especializadas en la prevención y en el control de la aplicación de medidas

judiciales. Tutela penal y tutela judicial. Medidas judiciales de protección y seguridad de las

víctimas. El Sistema Viogén.

57

,

55

34 Estatuto de la víctima del delito. Ámbito. Concepto general de víctima. Derechos básicos.

Protección de las víctimas. Medidas de protección a la víctima.

58

35 Responsabilidad penal de los menores. Hechos delictivos de personas menores de edad.

Responsabilidad penal de las personas menores de edad. Régimen de los menores de

catorce años. Medidas susceptibles de ser impuestas a los menores. Detención de los

menores. Protección integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia.

Delincuencia juvenil. Criterios generales de actuación. Derechos de los niños, niñas y

adolescentes víctimas de violencia. Deber de comunicación de situaciones de violencia.

Intervención de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

53

,

59

36 Disposiciones generales en materia de tráfico. Definiciones. Competencias sobre tráfico,

circulación de vehículos a motor y seguridad vial. Reglamento General de Circulación:

Normas generales de comportamiento en la circulación. Señales de circulación.

Clasificación y orden de prioridad.

60

,

61

37 Normas generales de circulación: lugar en la vía, velocidad, prioridad de paso, cambios de

dirección y sentido. Adelantamientos. Parada y estacionamiento. Vehículos en servicio de

urgencia. Utilización del alumbrado. Cinturón y casco de seguridad.

60

,

62

38 El permiso y la licencia de conducción. Clases de permisos de conducción y requisitos para

la obtención. Clases de licencias de conducción y requisitos para la obtención. Vigencias y

prórrogas de los permisos y licencias. Pérdida de vigencia. Permisos de conducción

obtenidos en otros países.

63

39 Reglamento General de Vehículos: normas generales. Categorías de vehículos. Inspección

técnica de vehículos: ámbito de aplicación. Frecuencia de las inspecciones. Actuación

policial en caso de irregularidad. Definición de seguro obligatorio de responsabilidad civil.

64

40 Transportes: clases de transportes. Transporte de viajeros, de mercancías y mixto. El

servicio privado. Transporte escolar y de menores: características y requisitos. Transporte de

mercancías peligrosas por carretera.

65

41 Bebidas alcohólicas y drogas en la conducción. El marco jurídico de las sustancias

psicoactivas en la legislación de tráfico. La regulación específica de las drogas. Normas

sobre estupefacientes, psicotrópicos, estimulantes y otras sustancias análogas. Las pruebas

para la detección de drogas en la saliva. Los instrumentos y aparatos para la realización de

las pruebas. Aspectos farmacológicos y toxicológicos de las drogas de abuso. Sus efectos

en la conducción de vehículos.

66



Tema Enunciado de las bases Capítulos

42 Las infracciones de tráfico y seguridad vial. Clasificación de las infracciones. Aplicación

Codipol. Las sanciones de tráfico. Procedimiento sancionador en materia de tráfico. Las

personas responsables de las infracciones. Competencia sancionadora. Medidas

provisionales y otras medidas. Ejecución de las sanciones.

67

43 Accidentes de tráfico: concepto y consideraciones previas. Clasificación y causas de los

siniestros viales. Fases en el abordaje de los siniestros: Precepción, decisión y conflicto.

Causas de los siniestros.

68

44 Deontología policial. Normas que la establecen. La dignidad de la persona. Sentido ético de

la prevención y la represión. Declaración del Consejo de Europa sobre la Policía. Código de

conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la Ley de la Asamblea General de

las Naciones Unidas. Código Europeo de Ética de la Policía. Principios básicos de actuación

policial desde la perspectiva deontológica.

69

45 El principio de igualdad entre hombres y mujeres y la tutela contra la discriminación.

Políticas públicas para la igualdad. Integración de la perspectiva de género en las políticas

públicas en Andalucía. El principio de igualdad en el empleo público.

57

,

70



Capítulo 2

El Defensor del Pueblo
Este capítulo cubre el tema 1 del anexo.

Normas: Constitución Española, arts. 54 (con referencias a los arts. 70.1.c y 162.1) (consolidado: 2026-05-20) · Ley

Orgánica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor del Pueblo, arts. 1-37, disposición transitoria y disposición final única

(consolidado: 2009-11-04)

El Defensor del Pueblo es una institución pequeña en tamaño y muy presente en los temarios: la

Constitución le dedica un solo artículo, el 54, y la Ley Orgánica 3/1981 lo desarrolla en treinta y

siete artículos que se leen en una tarde. Se pregunta casi siempre lo mismo: quién lo elige y con

qué mayorías, cuánto dura, qué plazos manejan las quejas y qué puede (y qué no puede) hacer con

lo que averigua. Esta unidad sigue el orden de la ley y deja fuera la composición y el

funcionamiento de las Cortes Generales, que se estudian en la unidad sobre la Corona, las Cortes,

el Gobierno y el Poder Judicial; aquí solo aparecen en lo que tienen que ver con el Defensor.

Texto que hemos usado

Textos consolidados de boe.es consultados el 12 de noviembre de 2026: Constitución

(última actualización del 20 de mayo de 2026, que afecta al artículo 69.3 y no a esta unidad)

y Ley Orgánica 3/1981 (última actualización del 4 de noviembre de 2009). Los artículos 2,

10 y 22.3 se reformaron en 1992, el artículo 24.2 se derogó en 1995 y la disposición final

única se añadió en 2009. Lo demás conserva la redacción de 1981.

En pocas palabras
El Defensor del Pueblo es el alto comisionado de las Cortes Generales para defender los

derechos del Título I de la Constitución y supervisar a la Administración (art. 54 CE y art.

1 de la LO 3/1981).

Lo eligen las Cortes por cinco años: tres quintos del Congreso y, en un máximo de veinte

días, ratificación por la misma mayoría del Senado (art. 2 de la LO 3/1981).

Cualquier persona con interés legítimo puede quejarse en el plazo de un año, sin coste ni

abogado; el Defensor no anula actos, pero recomienda, sugiere e informa a las Cortes

(arts. 10, 15, 28 y 32).



El Defensor del Pueblo

Elección

Cinco años (art. 2.1)

Tres quintos del Congreso

(art. 2.4)

Ratifica el Senado (art. 2.4)

Comisión Mixta (art. 2.2)

Estatuto

Sin mandato imperativo

(art. 6.1)

Inviolabilidad (art. 6.2)

Incompatibilidades (art. 7)

Dos Adjuntos (art. 8)

Quejas

Un año (art. 15.1)

Gratuitas (art. 15.2)

Informe en 15 días (art.

18.1)

Sin recurso al rechazar

(art. 17.3)

Resoluciones

No anula actos (art. 28.1)

Recomendaciones (art. 30)

Recursos de

inconstitucionalidad y

amparo (art. 29)

Cortes

Alto comisionado (art. 1)

Informe anual (art. 32.1)

Informe extraordinario (art.

32.2)

Qué es el Defensor del Pueblo
El artículo 54 de la Constitución, situado en el capítulo cuarto del Título I (garantías de las

libertades y derechos fundamentales), dice que una ley orgánica regulará la institución del

Defensor del Pueblo «como alto comisionado de las Cortes Generales, designado por éstas para la

defensa de los derechos comprendidos en este Título, a cuyo efecto podrá supervisar la actividad

de la Administración, dando cuenta a las Cortes Generales». El artículo 1 de la Ley Orgánica

3/1981 repite la fórmula. De ella salen cuatro ideas:

Alto comisionado de las Cortes. Lo eligen las Cortes y rinde cuentas a ellas, pero no recibe

instrucciones de nadie (art. 6.1).

Defensa de los derechos del Título I (arts. 10 a 55 CE). El artículo 9.1 de la ley añade que

investiga a la luz del artículo 103.1 de la Constitución (objetividad al servicio de los intereses

generales).

Supervisa a la Administración, no a los particulares.

No es un órgano judicial. No puede modificar ni anular actos y resoluciones de la

Administración, aunque sí sugerir cambios en los criterios con que se producen (art. 28.1).

Art. 54 CE y LO 3/1981



Además, el artículo 162.1 CE le legitima para interponer el recurso de inconstitucionalidad (letra a)

y el de amparo (letra b), y el artículo 70.1.c lo declara inelegible como Diputado o Senador.

Elección y nombramiento (arts. 2 a 4)
Este apartado mezcla tres mayorías y tres plazos; el esquema, tal como lo dejó la reforma de 1992,

es este.

Quién interviene y cuánto dura

El Defensor del Pueblo es elegido por las Cortes Generales para un periodo de cinco años y se

dirige a ellas a través de los Presidentes del Congreso y del Senado (art. 2.1). Cinco años no es la

duración de una legislatura: el Congreso y el Senado se eligen por cuatro (arts. 68.4 y 69.6 CE).

Una Comisión Mixta Congreso-Senado se relaciona con el Defensor e informa a los Plenos (art.

2.2). Se reúne cuando lo acuerden conjuntamente los Presidentes de ambas Cámaras y, en todo

caso, para proponer a los Plenos el candidato; sus acuerdos son por mayoría simple (art. 2.3).

Las votaciones

Fase Quién vota Mayoría y plazo Artículo

Propuesta de

candidato

Comisión Mixta

Congreso-Senado

Mayoría simple 2.3

Elección Pleno del Congreso Convocado en término no inferior a diez días

desde la propuesta; tres quintos de los

miembros

2.4

Ratificación Pleno del Senado En un plazo máximo de veinte días; tres

quintos de los miembros

2.4

Si no se alcanzan

las mayorías

Comisión Mixta, en

nueva sesión

Sucesivas propuestas en el plazo máximo de

un mes

2.5

Segunda vuelta de

la ratificación

Pleno del Senado Mayoría absoluta, una vez conseguidos los

tres quintos en el Congreso

2.5

La trampa clásica está en la última fila. En el procedimiento ordinario hacen falta tres quintos en

las dos Cámaras. Si fracasa y la Comisión propone de nuevo, el Congreso sigue necesitando tres

quintos, pero el Senado se contenta con la mayoría absoluta. Los diez días del Congreso son un

mínimo («no inferior a diez días») y los veinte del Senado un máximo.

Requisitos y toma de posesión



Puede serlo cualquier español mayor de edad en pleno disfrute de sus derechos civiles y políticos

(art. 3); no se exige titulación ni experiencia.

El nombramiento lo acreditan conjuntamente con sus firmas los Presidentes del Congreso y del

Senado y se publica en el «Boletín Oficial del Estado» (art. 4.1). El Defensor toma posesión ante

las Mesas de ambas Cámaras reunidas conjuntamente, prestando juramento o promesa de fiel

desempeño de su función (art. 4.2).

Designado el Defensor, la Comisión Mixta da su conformidad previa a los Adjuntos que él

proponga (art. 2.6).

Cese y sustitución (art. 5)
El artículo 5.1 enumera cinco causas de cese:

1. Renuncia.

2. Expiración del plazo de su nombramiento.

3. Muerte o incapacidad sobrevenida.

4. Actuar con notoria negligencia en el cumplimiento de las obligaciones y deberes del cargo.

5. Haber sido condenado, mediante sentencia firme, por delito doloso.

Lo que más se confunde es quién declara la vacante. Depende de la causa (art. 5.2):

Causa Quién declara la vacante

Muerte, renuncia o expiración

del plazo

El Presidente del Congreso

Cualquier otra (incapacidad,

negligencia notoria, condena)

Las Cámaras, por mayoría de tres quintos de los componentes de

cada una, mediante debate y previa audiencia del interesado

Vacante el cargo, el procedimiento para nombrar a un nuevo Defensor se inicia en plazo no

superior a un mes (art. 5.3). Mientras las Cortes no designen a otro, desempeñan las funciones

interinamente los Adjuntos, en su propio orden (art. 5.4).

Prerrogativas e incompatibilidades (arts. 6 y 7)
El artículo 6 construye la independencia del cargo en tres escalones:

Sin mandato imperativo ni instrucciones. No recibe órdenes de ninguna autoridad y actúa

«con autonomía y según su criterio» (art. 6.1).

Inviolabilidad. No puede ser detenido, expedientado, multado, perseguido o juzgado por las

opiniones que formule o los actos que realice en el ejercicio de las competencias propias de



su cargo (art. 6.2).

Inmunidad parcial. En los demás casos, mientras permanezca en el ejercicio de sus

funciones, solo puede ser detenido o retenido en caso de flagrante delito, y la decisión

sobre su inculpación, prisión, procesamiento y juicio corresponde exclusivamente a la Sala

de lo Penal del Tribunal Supremo (art. 6.3). Estas reglas se aplican también a los Adjuntos

(art. 6.4).

Las incompatibilidades del artículo 7.1 son amplias: todo mandato representativo, todo cargo

político o actividad de propaganda política, la permanencia en el servicio activo de cualquier

Administración pública, la afiliación a un partido político o el desempeño de funciones directivas en

un partido, sindicato, asociación o fundación (y el empleo al servicio de los mismos), el ejercicio de

las carreras judicial y fiscal y cualquier actividad profesional, liberal, mercantil o laboral.

Situación Consecuencia Artículo

Incompatibilidad existente

al ser nombrado

Debe cesar en ella dentro de los diez días siguientes al

nombramiento y antes de tomar posesión; si no, se

entiende que no acepta el nombramiento

7.2

Incompatibilidad

sobrevenida tras tomar

posesión

Se entiende que renuncia al cargo en la fecha en que se

produjo

7.3

Los Adjuntos y el personal (arts. 8 y 34 a 37)
El Defensor está auxiliado por un Adjunto Primero y un Adjunto Segundo, en quienes puede

delegar y que le sustituyen por su orden en los casos de imposibilidad temporal y de cese (art. 8.1).

Los nombra y separa el propio Defensor, previa conformidad de las Cámaras (art. 8.2), y se

publican en el «Boletín Oficial del Estado» (art. 8.3). Se les aplican los artículos 3, 6 y 7 (art. 8.4).

Puede designar libremente asesores (art. 34). Su personal es personal al servicio de las Cortes (art.

35.1). Los Adjuntos y asesores cesan automáticamente cuando toma posesión un nuevo Defensor

(art. 36), y su dotación es una partida de los Presupuestos de las Cortes Generales (art. 37).

Ámbito de competencias (arts. 9 a 14)
El Defensor puede iniciar y proseguir investigaciones de oficio o a petición de parte sobre los

actos y resoluciones de la Administración pública y sus agentes en relación con los ciudadanos (art.

9.1). Sus atribuciones alcanzan a ministros, autoridades administrativas, funcionarios y cualquier

persona que actúe al servicio de las Administraciones públicas (art. 9.2). La lista de supuestos

especiales es corta, pero cada uno es una pregunta posible:



Materia Qué ocurre Artículo

Comunidades

Autónomas

Puede supervisar por sí mismo su actividad, de oficio o a

instancia de parte; los órganos similares autonómicos

coordinan sus funciones con las suyas y puede solicitar su

cooperación

12

Administración de

Justicia

No investiga: dirige las quejas al Ministerio Fiscal, o da

traslado al Consejo General del Poder Judicial según el tipo de

reclamación, sin perjuicio de mencionar el tema en su informe

general

13

Administración Militar Vela por los derechos del Título I, sin que eso suponga

interferir en el mando de la Defensa Nacional

14

Cortes no reunidas,

disueltas o mandato

expirado

Su actividad no se interrumpe; se dirige a las Diputaciones

Permanentes de las Cámaras

11.1 y

11.2

Estados de excepción y

de sitio

No interrumpen su actividad ni el derecho de acceso de los

ciudadanos, sin perjuicio del artículo 55 CE

11.3

El artículo 11.3 solo menciona los estados de excepción y de sitio, no el de alarma.

Quién puede dirigirse al Defensor (art. 10)
Puede dirigirse al Defensor toda persona natural o jurídica que invoque un interés legítimo, sin

restricción alguna (art. 10.1). No son impedimento la nacionalidad, la residencia, el sexo, la

minoría de edad, la incapacidad legal, el internamiento en un centro penitenciario ni cualquier

relación especial de sujeción a una Administración. Un extranjero o una persona presa pueden

quejarse como cualquiera.

Dos peculiaridades:

Los Diputados y Senadores individualmente, las comisiones de investigación o

relacionadas con la defensa de los derechos y libertades públicas y, principalmente, la

Comisión Mixta Congreso-Senado pueden solicitar su intervención mediante escrito

motivado (art. 10.2, redacción de 1992).

Ninguna autoridad administrativa puede presentar quejas en asuntos de su competencia

(art. 10.3).

La tramitación de las quejas (arts. 15 a 22)

Presentación y admisión



La queja se presenta firmada, con nombre, apellidos y domicilio, en escrito razonado en papel

común y en el plazo máximo de un año desde que se tuvo conocimiento de los hechos (art. 15.1).

Las actuaciones son gratuitas, no es preceptiva la asistencia de letrado ni de procurador y de

toda queja se acusa recibo (art. 15.2).

El Defensor registra y acusa recibo de las quejas, que tramita o rechaza (art. 17.1). El rechazo es

siempre por escrito motivado, y puede indicar al interesado otras vías. Los supuestos son:

Supuesto Efecto Artículo

Queja anónima La rechaza siempre 17.3

Mala fe, falta de fundamento, inexistencia de

pretensión o perjuicio a un tercero

Puede rechazarla 17.3

Asunto pendiente de resolución judicial No entra en el examen individual 17.2

Demanda o recurso posterior ante los

tribunales o el Tribunal Constitucional

Suspende su actuación, aunque puede

seguir con los problemas generales

17.2

Las decisiones de rechazo no son susceptibles de recurso (art. 17.3).

Investigación y colaboración

Admitida la queja, el Defensor promueve una investigación sumaria e informal y pide al

organismo afectado un informe escrito de su jefe en el plazo máximo de quince días, ampliable

(art. 18.1). La negativa o negligencia en enviarlo puede considerarse hostil y hacerse pública (art.

18.2). Si la queja afecta a un empleado público, este responde por escrito en el plazo fijado, nunca

inferior a diez días, prorrogable a instancia de parte por la mitad del concedido (art. 20.2).

Todos los poderes públicos deben auxiliar al Defensor con carácter preferente y urgente (art.

19.1), que puede personarse en cualquier centro de la Administración y no puede ver negado el

acceso a ningún expediente relacionado con su investigación (art. 19.2 y 19.3). El límite son los

documentos secretos: puede pedirlos, pero el Consejo de Ministros puede acordar no remitirlos

con certificación del acuerdo (art. 22.1); si cree que le son decisivos, lo comunica a la Comisión

Mixta Congreso-Senado (art. 22.3).

Responsabilidades y gastos (arts. 23 a 27)
Si la queja nace de abuso, arbitrariedad, discriminación, error, negligencia u omisión de un

funcionario, el Defensor puede dirigirse a él y dar traslado al superior con sugerencias (art. 23). La

hostilidad persistente puede dar lugar a un informe especial (art. 24.1); el apartado 2 está

derogado desde 1995. Los hechos presumiblemente delictivos se comunican al Fiscal General del



Estado (art. 25) y el Defensor puede ejercitar de oficio la acción de responsabilidad contra

autoridades y funcionarios, incluso locales (art. 26).

Las resoluciones del Defensor (arts. 28 a 31)
Aquí está el centro de la institución y la fuente de muchas preguntas con trampa. El Defensor no

tiene poder para obligar. Su fuerza es la autoridad moral y la publicidad.

Instrumento Contenido Artículo

Sugerir la modificación de

criterios

Aunque no puede modificar ni anular actos, sugiere

cambiar los criterios con que se producen

28.1

Sugerir cambiar la norma Si el cumplimiento riguroso de una norma provoca

situaciones injustas o perjudiciales, lo sugiere al

órgano legislativo competente o a la Administración

28.2

Instar inspección y sanción Cuando se trate de servicios prestados por

particulares en virtud de acto habilitante, insta a las

autoridades competentes el ejercicio de sus

potestades

28.3

Advertencias,

recomendaciones, recordatorios

de deberes legales y

sugerencias

A autoridades y funcionarios, que deben responder

por escrito en término no superior a un mes

30.1

Escalada si se ignoran las

recomendaciones

Pone los antecedentes en conocimiento del Ministro o

de la máxima autoridad afectada; si tampoco obtiene

justificación, lo incluye en su informe anual o especial

con los nombres de quienes adoptaron esa actitud

30.2

Recurso de inconstitucionalidad

y de amparo

Está legitimado para interponerlos, conforme a la

Constitución y a la Ley Orgánica del Tribunal

Constitucional

29 (y art.

162.1 CE)

El artículo 29 es una de las pocas vías de acción directa del Defensor.

El Defensor informa al interesado del resultado de sus investigaciones, salvo que sean reservadas

o secretas (art. 31.1), y también al parlamentario o comisión que solicitó su intervención (art. 31.2).

La relación con las Cortes: los informes (arts. 32 y 33)
El Defensor da cuenta anualmente a las Cortes Generales de su gestión, con un informe

presentado cuando estén reunidas en periodo ordinario de sesiones (art. 32.1). Si la gravedad o



urgencia lo aconsejan, presenta un informe extraordinario, dirigido a las Diputaciones

Permanentes si las Cámaras no están reunidas (art. 32.2). Ambos se publican (art. 32.3).

El informe anual recoge el número y tipo de quejas, las rechazadas y sus causas, las investigadas y

las recomendaciones admitidas por las Administraciones, sin datos personales de los interesados

(art. 33.1 y 33.2). Lleva un anexo con la liquidación del presupuesto (art. 33.3), y un resumen se

expone oralmente ante los Plenos de ambas Cámaras, donde los grupos parlamentarios pueden

fijar su postura (art. 33.4).

El Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura
La disposición final única, añadida en 2009 por la Ley Orgánica 1/2009, atribuye al Defensor las

funciones del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura, conforme al Protocolo

facultativo de la Convención contra la tortura. Crea un Consejo Asesor, presidido por el Adjunto en

quien el Defensor delegue (apartado segundo).

Lo que más se pregunta



Dato Respuesta Artículo

Duración del mandato Cinco años LO 3/1981,

art. 2.1

Mayoría para elegirlo Tres quintos del Congreso y, después, tres quintos del

Senado en veinte días

LO 3/1981,

art. 2.4

Si fracasa la primera

votación

Propuestas sucesivas en un mes; en el Senado basta la

mayoría absoluta

LO 3/1981,

art. 2.5

Posesión Ante las Mesas de ambas Cámaras reunidas

conjuntamente

LO 3/1981,

art. 4.2

Vacante Presidente del Congreso (muerte, renuncia, expiración);

tres quintos de cada Cámara (otras causas)

LO 3/1981,

art. 5.2

Quién lo juzga Sala de lo Penal del Tribunal Supremo LO 3/1981,

art. 6.3

Plazo para quejarse Un año; gratuito y sin letrado LO 3/1981,

art. 15

Informe de la

Administración

Quince días, ampliable LO 3/1981,

art. 18.1

Respuesta a

recomendaciones

Un mes como máximo LO 3/1981,

art. 30.1

Quejas sobre Justicia Al Ministerio Fiscal o al CGPJ LO 3/1981,

art. 13

Poder de anular actos No lo tiene LO 3/1981,

art. 28.1

! Tres confusiones frecuentes

Los diez días del Congreso son un mínimo y los veinte del Senado un máximo (art. 2.4). Los

diez días para cesar en una incompatibilidad (art. 7.2) y los diez días mínimos del funcionario

afectado (art. 20.2) son plazos distintos. Y la queja se presenta en un año, la Administración

informa en quince días y responde a las recomendaciones en un mes.

Para memorizarlo



«5-3-20-1»: cinco años de mandato, tres quintos, veinte días máximos de ratificación del

Senado y un mes para las sucesivas propuestas (art. 2). Añade el «10» del Congreso, que es

mínimo: «no inferior a diez días».

Cuatro plazos de las quejas: el ciudadano tiene 1 año (art. 15.1), el organismo 15 días para

informar (art. 18.1), el funcionario afectado al menos 10 días para contestar (art. 20.2) y la

autoridad 1 mes como máximo para responder a las recomendaciones (art. 30.1).

Vacante «limpia» o «con reproche»: las tres causas limpias (muerte, renuncia, fin del plazo)

las declara el Presidente del Congreso; la incapacidad, la negligencia notoria y la condena

firme pasan por tres quintos de cada Cámara, con debate y audiencia del interesado (art.

5.2).

Cuatro verbos suaves: el Defensor advierte, recomienda, recuerda deberes legales y sugiere

(art. 30.1). Ninguno obliga, y por eso el arma real es el informe a las Cortes. Si una opción

dice que «anula», «revoca» o «sanciona», descártala (art. 28.1).

Cadena de la queja: firma con nombre, apellidos y domicilio, papel común, sin abogado ni

procurador, acuse de recibo, y si se rechaza, escrito motivado sin recurso (arts. 15 y 17).

Test de 20 preguntas

Elección y nombramiento

1. ¿Por cuánto tiempo es elegido el Defensor del Pueblo?

a. Cinco años

b. Cuatro años, como la legislatura

c. Seis años

d. Siete años, renovables una vez

2. ¿Qué mayoría necesita el candidato en el Pleno del Congreso en la primera votación?

a. Mayoría simple

b. Tres quintos de los miembros del Congreso

c. Mayoría absoluta de los miembros

d. Dos tercios de los miembros

3. ¿En qué plazo máximo debe ratificar el Senado, por la misma mayoría, la designación

hecha por el Congreso?

a. Diez días

b. Quince días

c. Veinte días

d. Un mes



4. Si no se alcanzan las mayorías, ¿en qué plazo máximo formula la Comisión Mixta

sucesivas propuestas?

a. Diez días

b. Veinte días

c. Tres meses

d. Un mes

5. En el procedimiento de sucesivas propuestas, una vez conseguidos los tres quintos en el

Congreso, ¿qué basta en el Senado?

a. Los tres quintos, como siempre

b. La mayoría absoluta

c. La mayoría simple

d. Los dos tercios

Estatuto, cese y Adjuntos

6. ¿Quién declara la vacante del cargo cuando el Defensor muere, renuncia o expira su

mandato?

a. El Presidente del Senado

b. La Comisión Mixta Congreso-Senado

c. El Presidente del Congreso

d. El Rey, mediante real decreto

7. ¿Ante quién toma posesión el Defensor del Pueblo?

a. Ante el Rey

b. Ante el Pleno del Congreso

c. Ante el Presidente del Gobierno

d. Ante las Mesas de ambas Cámaras reunidas conjuntamente

8. Si el Defensor tiene una incompatibilidad al ser nombrado, ¿qué debe hacer?

a. Cesar en ella en los diez días siguientes a su nombramiento y antes de tomar

posesión

b. Cesar en ella en el plazo de un mes desde la toma de posesión

c. Pedir autorización a la Comisión Mixta para mantenerla

d. Cesar en ella en los veinte días siguientes a su nombramiento



9. En los casos distintos de la inviolabilidad, ¿a quién corresponde decidir sobre la

inculpación, prisión, procesamiento y juicio del Defensor?

a. Al Pleno del Tribunal Constitucional

b. A la Audiencia Nacional

c. A la Sala de lo Penal del Tribunal Supremo

d. A la Comisión Mixta Congreso-Senado

10. ¿Con cuántos Adjuntos cuenta el Defensor del Pueblo y qué ocurre con ellos cuando toma

posesión un nuevo Defensor?

a. Dos, y continúan hasta el final de su propio mandato

b. Tres, y cesan automáticamente

c. Uno, que continúa en el cargo

d. Dos, y cesan automáticamente

Tramitación de las quejas

11. ¿En qué plazo máximo, contado desde que tuvo conocimiento de los hechos, debe

presentarse la queja?

a. Un año

b. Tres meses

c. Seis meses

d. Dos años

12. ¿Es preceptiva la asistencia de letrado o procurador para presentar una queja?

a. Sí, siempre un letrado

b. No, y las actuaciones del Defensor son gratuitas

c. Sí, un procurador, pero no un letrado

d. No, pero se cobra una tasa reducida

13. ¿Qué hace el Defensor con las quejas anónimas?

a. Las tramita de oficio si el asunto es grave

b. Las traslada al Ministerio Fiscal

c. Las tramita igual que las firmadas

d. Las rechaza



14. Admitida la queja, ¿en qué plazo máximo debe el jefe del organismo afectado remitir el

informe escrito, ampliable si hay circunstancias que lo aconsejen?

a. Quince días

b. Diez días

c. Veinte días

d. Un mes

15. ¿Qué ocurre si sobre el asunto de la queja está pendiente una resolución judicial?

a. El Defensor la resuelve igualmente y comunica el resultado al juez

b. El Defensor no entra en el examen individual de la queja, aunque puede investigar

los problemas generales planteados

c. El Defensor la archiva y sanciona al interesado

d. El Defensor la remite al Tribunal Constitucional

Competencias, resoluciones y relación con las Cortes

16. Si recibe quejas sobre el funcionamiento de la Administración de Justicia, ¿qué debe hacer

el Defensor?

a. Investigarlas directamente y anular las resoluciones judiciales

b. Remitirlas siempre al Tribunal Supremo

c. Dirigirlas al Ministerio Fiscal o dar traslado al Consejo General del Poder Judicial,

según el tipo de reclamación

d. Remitirlas al Ministerio de Justicia

17. ¿En qué plazo máximo deben responder por escrito las autoridades y funcionarios a las

advertencias y recomendaciones del Defensor?

a. Un mes

b. Quince días

c. Diez días

d. Tres meses

18. ¿Qué recursos puede interponer el Defensor del Pueblo ante el Tribunal Constitucional?

a. Solo el recurso de amparo

b. El recurso de inconstitucionalidad y el recurso de amparo

c. Solo el recurso de inconstitucionalidad

d. La cuestión de inconstitucionalidad y el conflicto de competencias



19. Si las Cámaras no están reunidas y la gravedad o urgencia lo aconsejan, ¿a quién dirige el

Defensor un informe extraordinario?

a. A la Comisión Mixta Congreso-Senado

b. Al Presidente del Gobierno

c. A las Diputaciones Permanentes de las Cámaras

d. Al Consejo de Ministros

20. Para no remitir al Defensor un documento clasificado como secreto, ¿qué órgano debe

acordar la negativa?

a. El Presidente del Gobierno por sí solo

b. La Comisión Mixta Congreso-Senado

c. El Ministro del Interior

d. El Consejo de Ministros

! Antes del examen

Esta unidad resume la ley para estudiarla y no sustituye al texto del BOE. Comprueba en el

consolidado que no ha habido cambios después del 12 de noviembre de 2026 y estudia por

el temario que fijen las bases de tu convocatoria.

Solucionario

1. a) Art. 2.1 de la LO 3/1981: el Defensor del Pueblo es elegido por las Cortes Generales para un periodo de

cinco años.

2. b) Art. 2.4 de la LO 3/1981: será designado quien obtenga una votación favorable de las tres quintas partes

de los miembros del Congreso.

3. c) Art. 2.4 de la LO 3/1981: la designación ha de ser ratificada por la misma mayoría del Senado en un plazo

máximo de veinte días. Los diez días son el mínimo para convocar al Congreso.

4. d) Art. 2.5 de la LO 3/1981: caso de no alcanzarse las mayorías, se procede en nueva sesión de la Comisión y,

en el plazo máximo de un mes, a formular sucesivas propuestas.

5. b) Art. 2.5 de la LO 3/1981: conseguida la mayoría de tres quintos en el Congreso, la designación queda

realizada al alcanzarse la mayoría absoluta del Senado.

6. c) Art. 5.2 de la LO 3/1981: la vacante se declara por el Presidente del Congreso en los casos de muerte,

renuncia y expiración del plazo del mandato.

7. d) Art. 4.2 de la LO 3/1981: toma posesión ante las Mesas de ambas Cámaras reunidas conjuntamente,

prestando juramento o promesa de fiel desempeño de su función.

8. a) Art. 7.2 de la LO 3/1981: deberá cesar, dentro de los diez días siguientes a su nombramiento y antes de

tomar posesión, en toda situación de incompatibilidad; en caso contrario se entiende que no acepta el

nombramiento.



9. c) Art. 6.3 de la LO 3/1981: solo puede ser detenido en caso de flagrante delito, y la decisión sobre su

inculpación, prisión, procesamiento y juicio corresponde exclusivamente a la Sala de lo Penal del Tribunal

Supremo.

10. d) Art. 8.1 y art. 36 de la LO 3/1981: el Defensor está auxiliado por un Adjunto Primero y un Adjunto

Segundo, que cesan automáticamente en el momento de la toma de posesión de un nuevo Defensor.

11. a) Art. 15.1 de la LO 3/1981: la queja se presenta firmada, en escrito razonado en papel común y en el plazo

máximo de un año contado desde que se tuvo conocimiento de los hechos.

12. b) Art. 15.2 de la LO 3/1981: todas las actuaciones del Defensor son gratuitas para el interesado y no es

preceptiva la asistencia de letrado ni de procurador.

13. d) Art. 17.3 de la LO 3/1981: el Defensor rechazará las quejas anónimas y podrá rechazar las que advierta de

mala fe, sin fundamento o sin pretensión; sus decisiones no son susceptibles de recurso.

14. a) Art. 18.1 de la LO 3/1981: el organismo o dependencia debe remitir, por su jefe, informe escrito en el plazo

máximo de quince días, ampliable cuando concurran circunstancias que lo aconsejen.

15. b) Art. 17.2 de la LO 3/1981: no entra en el examen individual de las quejas con resolución judicial pendiente

y suspende su actuación si se interpone demanda o recurso, sin impedir la investigación de los problemas

generales.

16. c) Art. 13 de la LO 3/1981: debe dirigirlas al Ministerio Fiscal para que investigue su realidad o dar traslado al

Consejo General del Poder Judicial, según el tipo de reclamación.

17. a) Art. 30.1 de la LO 3/1981: las autoridades y los funcionarios vienen obligados a responder por escrito en

término no superior al de un mes.

18. b) Art. 29 de la LO 3/1981 y art. 162.1 CE: está legitimado para interponer el recurso de inconstitucionalidad

y el de amparo.

19. c) Art. 32.2 de la LO 3/1981: puede presentar un informe extraordinario que dirigirá a las Diputaciones

Permanentes de las Cámaras si estas no se encontraran reunidas.

20. d) Art. 22.1 de la LO 3/1981: la no remisión de los documentos secretos debe ser acordada por el Consejo de

Ministros, acompañando certificación acreditativa del acuerdo denegatorio.
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Fin de la muestra

El temario completo tiene 70 capítulos
Has leído el capítulo 2 completo, con su test y su solucionario. El temario completo desarrolla los

45 temas del anexo de las bases con el mismo método: cada dato con su artículo de la norma y

cada pregunta con la respuesta explicada.

70 capítulos y 1400 preguntas de test
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